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INTRODUCCION

Las mipymes constituyen un motor clave en el crecimiento
econdémico de un pais y desempenan un rol importante en los de-
safios del desarrollo, ya que generan fuentes de empleo y permiten
el aprovechamiento de las potencialidades de los territorios en los
procesos de consolidacion de los sistemas productivos locales. De
hecho, las mipymes surgen de algiin tipo de emprendimiento o bien
presentan habilidades para influir en el mercado mediante la imple-
mentacion de nuevos productos o innovaciones (Molina, Lopez y
Contreras 2014). De acuerdo con el informe del Directorio de Em-
presas y Establecimientos 2018, en Ecuador las mipymes represen-
tan el 99,53% —894948 empresas— del total de empresas en el
pais, y generan el 60,52 % de empleos INEC 2019).

Por su parte, la importancia de fomentar conocimientos de
educacion financiera en los emprendimientos radica en la gene-
racion de ventajas competitivas, la potencializaciéon del éxito o
viabilidad del negocio y la minimizacién de los riesgos (Amezcua,
Arroyo y Espinosa 2014). El emprendedor concibe a la educacion
financiera como una estrategia que le permite desarrollar habilida-
des, actitudes, competencias y comportamientos responsables para
la toma de decisiones financieras acertadas. Asimismo, en el caso
de emprendimientos familiares, la educacion financiera es un fac-
tor critico en la gestion del negocio porque facilita el manejo del
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dinero al diferenciar las finanzas personales de las empresariales
(Arrubla 2016).

La investigacion se centra en la provincia de Tungurahua lo-
calizada en la regién central de la sierra ecuatoriana; pertenece a
la zona de planificacion 3 y la integran 9 cantones y 53 parroquias
urbanas y rurales. La proyeccion de su poblacion para el aio 2020
es de 590600 habitantes (INEC 2018b). Se considera la provincia
de Tungurahua por ser poseedora de recursos naturales explota-
bles para la produccién agricola, industrial y de servicios; presenta
organizaciones locales estructuradas, instituciones de apoyo al em-
prendimiento y cuenta con una poblacion mayoritariamente joven.
Ademas, a partir de 2019 la Universidad Técnica de Ambato, la
Corporacion de Desarrollo de Ambato y Tungurahua y la Camara
de Industrias y Produccion de Tungurahua han apoyado progra-
mas de educacion financiera para el emprendimiento que constitu-
yen la base de los resultados de este estudio.

Por tanto, el objetivo de esta investigacion es analizar una
buena practica de educacion financiera popular en la provincia de
Tungurahua, orientada a mejorar la gestion de los emprendimien-
tos y a fomentar nuevos. Este trabajo se divide en cuatro apar-
tados. En el primero, se sistematizan conceptos teoricos sobre la
educacion financiera y se establece un modelo ensenanza-apren-
dizaje integral, participativo y sostenible. En el segundo, se detalla
la metodologia aplicada para la caracterizacion de los principales
tipos de emprendimientos en la provincia y también se expone la
metodologia utilizada para la validacion de la efectividad y utilidad
del modelo de educacion financiera propuesto. En el tercer aparta-
do, se desarrollan los resultados obtenidos a partir del diagnostico
de las capacidades y potencialidades endogenas de la provincia de
Tungurahua, y se destaca las apreciaciones sobre el modelo imple-
mentado de educacion financiera. Finalmente, en el cuarto apar-
tado se establecen las principales conclusiones derivadas de esta
investigacion.
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REVISION DE LA LITERATURA
Y ESTADO DEL ARTE

El conocimiento en educacion financiera contribuye al me-
joramiento de la calidad de vida de las personas, puesto que pro-
porciona herramientas para la toma de decisiones, evita los riesgos
y permite el aprovechamiento de las oportunidades de los produc-
tos y servicios financieros. La Organizacion para la Cooperaciéon y
Desarrollo Econémico (OCDE 2005, 4) define la educacion finan-
ciera como:

Proceso por el cual los consumidores e inversionistas financieros
mejoran su comprension de los productos financieros, los con-
ceptos y los riesgos, y, a través de informacion, instrucciéon y/o
el asesoramiento objetivo, desarrollan las habilidades y confianza
para ser mas conscientes de los riesgos y oportunidades financie-
ras, tomar decisiones informadas, saber a dénde ir para obtener
ayuda y ejercer cualquier acciéon eficaz para mejorar su bienestar
econoémico.

La investigacion de Ocampo (2014) argumenta que la edu-
cacion financiera no se contempla como una materia a aprender,
sino como una herramienta dindmica para la situacion financiera
personal y para la economia nacional. Para Denegri et al. (2019) la
educacion financiera incluye habitos de consumo y el buen manejo
de recursos con proyeccion en el tiempo, lo que quiere decir de
manera sostenible. En efecto, la educacion financiera en el ambito
personal, familiar o empresarial se torna fundamental para la esta-
bilidad, inclusién econémica y desarrollo local en un pais.

En el contexto ecuatoriano, a partir de 2003 la Superinten-
dencia de Bancos ha sido la institucién encargada del desarrollo
de programas que promuevan la educacion financiera nacional
con el propésito de apoyar la formaciéon de conocimientos de los
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derechos y obligaciones de los ciudadanos en el sistema financiero
nacional, procurando que dicha formacién permita a los usua-
rios, entre ellos los emprendedores, tomar decisiones acertadas en
temas personales y sociales de caracter econémico en su vida co-
tidiana (EC Superintendencia de Bancos 2019). En este sentido,
el modelo de educacion financiera propuesto en la investigacion
y aplicado a grupos de estudiantes universitarios, mujeres, pro-
ductores, ganaderos y artesanos, contempla las tematicas basicas
expuestas en la resolucion JB-2015-665 de la Superintendencia de
Bancos, asi como conceptualizaciones generadas de las propias
necesidades de los tungurahuenses con intereses de llevar a cabo
pequenios negocios que generen ingresos a la economia familiar
(Flores-Cevallos et al. 2019).

La metodologia aplicada tiene un enfoque popular y mixto a
partir de un modelo de ensenanza-aprendizaje integral, participa-
tivo y sostenible. Los participantes se encuentran motivados por los
beneficios que puedan obtener del proceso formativo, por la puesta
en practica de los conocimientos adquiridos y por el intercambio
de saberes (Flores-Tapia y Flores-Cevallos 2017), al tomar a con-
sideracion sus conocimientos y experiencias. Cabe agregar que el
enfoque popular de esta metodologia parte del contexto social, cul-
tural y econémico de los participantes, y con base en estos aspectos
se podran socializar los conocimientos.

Esta propuesta pedagogica implementa un programa de
educacion financiera para emprendedores, adaptando los conteni-
dos esenciales de alfabetizacion financiera a los requerimientos de
negocios (Fundacion CRISFE 2016; GDR de la Campina de Jerez
y Costa Noroeste de Cadiz 2019). El programa tiene una duracion
de 4 horas para desarrollar tres modulos de aprendizaje conforma-
dos por actividades ludico-practicas que permiten compartir expe-
riencias y aprender de ellas (tabla 1).
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Tabla 1. Programa de educacién financiera
para emprendedores

Objetivo: Mejorar la gestion de los emprendimientos y fomentar nuevos.
Competencia: Los participantes incrementan su patrimonio a partir de la
creacion de emprendimientos sostenibles.

Aprendizaje Criterios de realizacién

Conceptualizar los principales conceptos
financieros.

Planificacién del emprendimiento | Establecer alternativas de negocios.
Identificar las oportunidades y los riesgos
del negocio.

Desarrollar un plan de inversién.
Describir el emprendimiento.

Analizar el mercado.

Matematizar la viabilidad del negocio.
Determinar los beneficios esperados.
Evaluar la efectividad de la inversion.

Elaboracion del plan de inversion

Distinguir los productos y servicios finan-
cieros a disposicion del emprendedor.
Identificar la importancia de los seguros
en los negocios.

Estructura del sistema financiero

Elaboracién propia.

METODOLOGIA

La presente investigacion tiene un alcance descriptivo-pro-
positivo. El caracter descriptivo esta dado por la necesidad de evi-
denciar caracteristicas propias del emprendimiento en el territorio.
De la misma manera, se considera un estudio propositivo por la
intencién de mejorar las practicas de educacion financiera en el
emprendedor (Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista 2014).
Asimismo, para establecer el diagnoéstico del entorno econémico
local e identificar las condiciones favorables del territorio en la sos-





